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ListbrokingListbroking
Was ist das eigentlich?
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Herzlichen DankHerzlichen Dank

FFüür Ihr Interesser Ihr Interesse
FFüür Ihre Zeitr Ihre Zeit
FFüür Ihre Aufmerksamkeitr Ihre Aufmerksamkeit

Bitte vergessen Sie nicht, nach Ende der PrBitte vergessen Sie nicht, nach Ende der Prääsentationsentation
Ihr Handy wieder anzuschalten.Ihr Handy wieder anzuschalten.
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Ihr ReferentIhr Referent

Franz OrthFranz Orth
GeschGeschääftsfftsfüührerhrer

social concept GmbH Agentur fsocial concept GmbH Agentur füür Sozialmarketingr Sozialmarketing
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Vermittlung von AdresslistenVermittlung von Adresslisten
ffüür Werbezwecker Werbezwecke
durch einen Makler (Broker)durch einen Makler (Broker)
Vertrag zwischen Listeigner und MieterVertrag zwischen Listeigner und Mieter
MietvertragMietvertrag
Einmalige NutzungEinmalige Nutzung

BegriffeBegriffe
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Es findet keineEs findet keine ÜÜbermittlung an denbermittlung an den
Mieter stattMieter statt
Stattdessen Verarbeitung durchStattdessen Verarbeitung durch
Dienstleister (Auftragsbearbeitung)Dienstleister (Auftragsbearbeitung)

Rechtlicher HintergrundRechtlicher Hintergrund
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In Gruppen zusammengefasste AdressenIn Gruppen zusammengefasste Adressen
werden privilegiert behandeltwerden privilegiert behandelt
Kein EinverstKein Einverstäändnis erforderlichndnis erforderlich
Keine BenachrichtigungKeine Benachrichtigung üüber Speicherungber Speicherung
erforderlicherforderlich
Ein Gruppenmerkmal darf zusEin Gruppenmerkmal darf zusäätzlichtzlich
üübergeben werdenbergeben werden

ListprivilegListprivileg
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Beobachtung des MarktesBeobachtung des Marktes
Zusammenbringen von Angebot undZusammenbringen von Angebot und
NachfrageNachfrage
Kontakte zu Listeignern pflegenKontakte zu Listeignern pflegen
Neue Listen identifizierenNeue Listen identifizieren
Empfehlung von passenden ZielgruppenEmpfehlung von passenden Zielgruppen
Preise und Konditionen verhandelnPreise und Konditionen verhandeln
Datenschutz beachtenDatenschutz beachten

Aufgabe eines ListbrokersAufgabe eines Listbrokers
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Business to Consumer B2CBusiness to Consumer B2C
ca 2.000 Postkca 2.000 Postkääuferufer--ListenListen
ca. 30 Mio Adressen Haushaltsdatenbankca. 30 Mio Adressen Haushaltsdatenbank
ca. 5 Mio Adressen aus Verbraucherumfragenca. 5 Mio Adressen aus Verbraucherumfragen
ca. 30 Mio Spezialadressenca. 30 Mio Spezialadressen

Business to Business B2BBusiness to Business B2B
ca. 400 Postkca. 400 Postkääuferufer--ListenListen
ca. 5,5 Mio Adressen aus Datenbankenca. 5,5 Mio Adressen aus Datenbanken
ca. 4,5 Mio Spezialca. 4,5 Mio Spezial--AdressenAdressen

Bereiche des ListbrokingsBereiche des Listbrokings
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Adressen von VersandhandelskundenAdressen von Versandhandelskunden
LifestyleLifestyle--Adressen aus UmfragenAdressen aus Umfragen

Schober, AcxiomSchober, Acxiom

HaushaltsdatenbankenHaushaltsdatenbanken
Schober; Acxiom, AZ DirectSchober; Acxiom, AZ Direct

SpezialSpezial--AdressenAdressen
Milieus (Sinus, Mosaic)Milieus (Sinus, Mosaic)
Typologien (Schober, Acxiom)Typologien (Schober, Acxiom)

PostadressenPostadressen
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EE--MailMail--AdressenAdressen
Adressen mit TelefonAdressen mit Telefon--NummernNummern
PaketbeilagenPaketbeilagen
Postwurf Spezial (teiladressiert)Postwurf Spezial (teiladressiert)

Sonstige AdressenSonstige Adressen
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Beschreibung Ihrer AufgabenBeschreibung Ihrer Aufgaben
Beschreibung der ZielgruppenBeschreibung der Zielgruppen
Thema des MailingsThema des Mailings
FrFrüühere Ergebnissehere Ergebnisse
Geplante EinsatzmengeGeplante Einsatzmenge
Wird ein Incentive eingesetzt?Wird ein Incentive eingesetzt?
PostauflieferterminPostaufliefertermin
Wer verarbeitet Daten?Wer verarbeitet Daten?

Ihr Briefing IIhr Briefing I
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WerWer üübernimmt Responsebernimmt Response--Verarbeitung?Verarbeitung?
Festhalten fFesthalten füürr üüberschneidungsfreiesberschneidungsfreies
Nachliefern gewNachliefern gewüünscht?nscht?
Termin des ZielgruppenvorschlagsTermin des Zielgruppenvorschlags
etc.etc.

Ihr Briefing IIIhr Briefing II
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ÜÜber den Kunden informierenber den Kunden informieren
Auswertung frAuswertung früüherer Ergebnisseherer Ergebnisse
Auswahl geeigneter AdressAuswahl geeigneter Adress--ListenListen
FreigabeFreigabe--Anfrage an ListeignerAnfrage an Listeigner
ZielgruppenZielgruppen--Vorschlag erstellenVorschlag erstellen
Besprechung des VorschlagsBesprechung des Vorschlags
AdressbestellungAdressbestellung
Abrechnung mit dem ListeignerAbrechnung mit dem Listeigner

Was tut Ihr Listbroker?Was tut Ihr Listbroker?
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Grundpreis fGrundpreis füür Adressenr Adressen
SelektionskostenSelektionskosten
TLieferkostenTLieferkosten
Historisieren bzw.Historisieren bzw. üüberschneidungsfreieberschneidungsfreie
LieferungLieferung
Unterschied zwischen NettoUnterschied zwischen Netto-- und Bruttound Brutto--
Menge beachtenMenge beachten
DublettenDubletten--AbgleichAbgleich

Welche Kosten entstehen?Welche Kosten entstehen?
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Wird durch den Listeigner als ProvisionWird durch den Listeigner als Provision
(Vermittlungs(Vermittlungs--Honorar) bezahltHonorar) bezahlt
Provisionsteilung bei mehreren BrokernProvisionsteilung bei mehreren Brokern

ExklusivExklusiv--BrokerBroker

Provision darf nicht an Kunden weiterProvision darf nicht an Kunden weiter--
gegeben werdengegeben werden
Listbroker rechnet mit Kunde undListbroker rechnet mit Kunde und
Listeigner abListeigner ab

Bezahlung des ListbrokersBezahlung des Listbrokers
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Das BDSG soll den Einzelnen davorDas BDSG soll den Einzelnen davor
schschüützen, dass er durch den Umgang mittzen, dass er durch den Umgang mit
seinen persseinen persöönlichen Daten in seinemnlichen Daten in seinem
PersPersöönlichkeitsrecht beeintrnlichkeitsrecht beeinträächtigt wirdchtigt wird
Dabei wird unterstellt, dass derDabei wird unterstellt, dass der
Betreffende mit der NutzungBetreffende mit der Nutzung
einverstanden ist, solange keineinverstanden ist, solange kein
gegenteiliges Interesse offensichtlich istgegenteiliges Interesse offensichtlich ist

BundesdatenschutzgesetzBundesdatenschutzgesetz
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Listeigner muss sich gegen unerlaubteListeigner muss sich gegen unerlaubte
Mehrfachnutzung schMehrfachnutzung schüützentzen
Lieferung enthLieferung enthäält Kontrolllt Kontroll--AdressenAdressen
Einschalten eines professionellenEinschalten eines professionellen
Unternehmens sinnvollUnternehmens sinnvoll

AdrekoAdreko

DatenschutzerklDatenschutzerkläärung des DDVrung des DDV

Schutz des ListeignersSchutz des Listeigners
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Wird vom Deutschen DialogmarketingWird vom Deutschen Dialogmarketing
Verband DDV gefVerband DDV gefüührthrt
Keine rechtliche Verpflichtung zum EinsatzKeine rechtliche Verpflichtung zum Einsatz
Generelle Ablehnung oder AblehnungGenerelle Ablehnung oder Ablehnung
bestimmter Angebotsbereiche mbestimmter Angebotsbereiche mööglichglich

RobinsonlisteRobinsonliste
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Listprivileg soll fListprivileg soll füür NPO erhalten bleibenr NPO erhalten bleiben
d. h. es darf genutzt werdend. h. es darf genutzt werden –– darf auchdarf auch
vermietet werden?vermietet werden?
Noch ist nichts entschiedenNoch ist nichts entschieden
Starkes Engagement von VerbStarkes Engagement von Verbäänden undnden und
EinzelpersonenEinzelpersonen
Welche Auswirkungen auf die Kosten sindWelche Auswirkungen auf die Kosten sind
zu erwartenzu erwarten

Was soll sichWas soll sich äändern?ndern?



social concept GmbH Agentur für Sozialmarketing Hohenstaufenring 29-37 50674 Köln www.social-concept.de

Tausch von SpenderTausch von Spender--Adressen zwischenAdressen zwischen
zwei Organisationenzwei Organisationen
Einschalten eines neutralen Dritten alsEinschalten eines neutralen Dritten als
VerarbeiterVerarbeiter
Bei Vermittlung durch Listbroker wird einBei Vermittlung durch Listbroker wird ein
Vermittlungshonorar fVermittlungshonorar fäälligllig
EthischEthisch –– unethisch?unethisch?

ListList--SwappingSwapping



social concept GmbH Agentur für Sozialmarketing Hohenstaufenring 29-37 50674 Köln www.social-concept.de

social selectsocial select
Fundbase GermanyFundbase Germany
Top DonorTop Donor
Helfende HHelfende Häändende
Private SpenderPrivate Spender

Alle ListenAlle Listen €€ 140,00 p.T. zzgl . 19% MWSt140,00 p.T. zzgl . 19% MWSt

Unsere ExklusivUnsere Exklusiv--ListenListen

SpontanspenderSpontanspender
KinderhilfeKinderhilfe
WertkonservativeWertkonservative
AkademikerAkademiker
GGöönnerpoolnnerpool
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Gemeinsam mit IhnenGemeinsam mit Ihnen
zum Fundraisingzum Fundraising--ErfolgErfolg

Darauf freuen wir uns.Darauf freuen wir uns.

Unser WunschUnser Wunsch
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social concept GmbHsocial concept GmbH
Agentur fAgentur füür Sozialmarketingr Sozialmarketing
Simone PfaffSimone Pfaff
Hohenstaufenring 29Hohenstaufenring 29--3737
50674 K50674 Köölnln

TelefonTelefon 0221 92 16 400221 92 16 40--7676
TelefaxTelefax 0221 92 16 400221 92 16 40--6060
EE--MailMail pfaff@socialpfaff@social--concept.deconcept.de
InternetInternet www.socialwww.social--concept.deconcept.de

KontaktKontakt
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Der vorliegende Inhalt dieser PrDer vorliegende Inhalt dieser Prääsentation der social concept GmbHsentation der social concept GmbH
Agentur fAgentur füür Sozialmarketing ist urheberrechtlich geschr Sozialmarketing ist urheberrechtlich geschüützt.tzt.

Die Verwendung der Texte und Abbildungen, auch auszugsweise, ohnDie Verwendung der Texte und Abbildungen, auch auszugsweise, ohnee
vorherige schriftliche Zustimmung, verstvorherige schriftliche Zustimmung, verstößößt gegen die Bestimmungen dest gegen die Bestimmungen des
Urheberrechts und ist damit rechtswidrig.Urheberrechts und ist damit rechtswidrig.

Dies gilt insbesondere auch fDies gilt insbesondere auch füür alle Verwertungsrechte sowie dier alle Verwertungsrechte sowie die
VervielfVervielfäältigung, dieltigung, die ÜÜbersetzung oder die Verwendung in elektronischenbersetzung oder die Verwendung in elektronischen
Systemen.Systemen.

CopyrightCopyright


